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موضوع : مشکلات رایج در درس املا
اعضای گروه:  فروغ طالب، سمیرا حسینی، زهرا سعید نژاد

پایه : دوم ابتدایی
دبستان دخترانه جوادالائمه )ع( ناحیه 1

مدیر: عزت شهاب صفا
سال تحصیلی 1393-94

چکیده

پــروژه درس‌پژوهــی ایــن گــروه بــا عنــوان »مشــکلات رایــج در درس امــا« در بیــن دانش‌آمــوزان کلاس 
ــه تجربیــات اعضــای گــروه و  ــه جوادالائمــه ناحیــه 1 اجــرا شــده اســت. باتوجــه ب دوم دبســتان دختران
ــه  ــد ک ــکلاتی دارن ــه مش ــن زمین ــوزان در ای ــم، دانش‌آم ــیابی‌ها دریافتی ــده از ارزش ــت آم ــج به‌دس نتای
بــرای رفــع آن‌هــا نیــاز بــه راهکارهــای آموزشــی جدیــد اســت. بــا تحقیــق و پژوهــش، روش‌هایــی مختلــف 

تدریــس ایــن درس را آزمایــش کردیــم کــه نتایــج زیــر حاصــل شــد: 

بــرای  درس  ایــن  شــدن  جــذاب  باعــث  نویســی،  امــا  مختلــف  روش‌هــای  بــردن  بــه‌کار   -1 
دانش‌آموزان می‌شود.

2- بررســی نتایــج ارزشــیابی دانش‌آمــوزان نشــان داد بــا به‌کارگیــری روش‌هــای جدیــد، اشــکالات امــا 
در بیــن آن‌هــا کمتــر می‌شــود.
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فصل اول: تبیین مسئله 
بخش اول: تعریف املا

امــا كلمــه‌اي اســت عربــي بــه معنــي پــر كــردن، از يــاد چيــزي را نوشــتن، تقريــر مطلبــي تــا ديگــري آن را 
بنويســد، هم‌چنیــن بــه معنــي رســم‌الخط و درست‌نويســي نيــز آمــده اســت. به‌عبــارت ديگــر بــه نوشــتار 
در آوردن صــورت آوايــي حــروف، كلمــات و جمله‌هــا را امــا گوینــد. معــادل فرانســوی آن دكيتــه اســت، 

یعنــی  مطلبــي كــه كســي بخوانــد و ديگــري بنويســد.

بخش دوم: ضرورت، گستردگی و تبیین مسئله 
دلایلی که برای آموزش املا ضروری می‌باشد، به‌صورت موردی به شرح زیر است:

1- آموزش رسم‌الخط به دانش‌آموزان باعث ايجاد وحدت می‌شود. )شناسايي رسم الخط فارسي(
2- باعث تسهيل برقراري ارتباط نوشتاري مي‌شود. 

3- باعث تحيكم زير بناي سوادآموزي مي‌شود. )تحيكم سواد آموزي(
4- به يادگيري دروس ديگر كمك ميك‌ند. 

5- گفته‌ها به نوشته‌ها تبديل مي‌شود. )تبديل گفتار به نوشتار( 
6- باعــث تقويــت مهارت‌هــاي ذهنــي و زبانــي مي‌شــود. ) گــوش دادن، نوشــتن، خوانــدن، ســخن گفتــن، 

تقويــت حافظــه ســمعي و بصــري( 
7- باعث تلفظ درست مي شود.

پرسش اصلی: با اتخاذ چه روشی می‌توان اشکلات رایج در املا را کمتر کرد؟

بخش سوم: اهداف طرح 
• اهدف کلی 

 دانش‌آموزان بتوانند کلمات را درست بنویسند.

• اهداف جزیی                         
1- دانش‌آموز تعداد دندانه را در هر کلمه درست تشخیص دهد.

2- دانش‌آموز تعداد  نقطه را در هر کلمه درست تشخیص دهد.

3- دانش‌آموز تعدادحروف را در هر کلمه درست تشخیص دهد. )جاانداختن بعضی از حروف(

4- دانش‌آموز حروف کاف و گاف را به درستی از هم تشخیص دهد. 

.اهداف رفتاری 
1- دانش‌آموزان بتوانند بدون راهنمایی، تعداد دندانه هر کلمه را مشخص کند.

2- دانش‌آموزان بتوانند بدون راهنمایی، تعداد نقطه هر کلمه را مشخص کند.

3- دانش‌آموزان بتوانند بدون راهنمایی، تعدادحروف هر کلمه رامشخص کند.

4- دانش‌آموزان بتوانند حروف کاف و گاف را به‌درستی از هم تشخیص دهد.

بخش چهارم: طرح سوالات پژوهش
1- چگونه می‌توان دقت دانش‌آموزان را در نوشتن املا افزایش داد؟
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فصل دوم: برنامه‌ریزی درس 
 شرح کلی فرایند کار و ایده‌های موثر طرح شده در بهبود یادگیری 

جلسه اول 
بــه یــاری پــروردگار اولیــن جلســه درس‌پژوهــی در دبســتان دخترانــه جوادالائمــه )ع( بــه تاریــخ 93/09/23 

بــا حضــور اعضــای گــروه برگــزار گردیــد.
ــروژه درس‌پژوهــی شــرکت داشــتند، مراحــل انجــام  ــز در پ ــه ســال گذشــته نی ــروه ک یکــی از اعضــای گ

ــد. ــایر اعضــا شــرح دادن ــرای س ــروژه و روش کار را ب پ
ــد کــه موضوعــات  اعضــای گــروه چنــد موضــوع مختلــف از دروس فارســی، ریاضــی و امــا پیشــنهاد دادن

پیشــنهادی مــورد بحــث و تبــادل نظــر قــرار گرفــت.
موضوعات پیشنهادی اعضای گروه به این شرح می‌باشد:

1- درک مطلب مربوط به درس فارسی. 2- حل مسئله‌های ریاضی. 3- اشتباهات رایج در درس املا.
در این جلسه کار بین اعضای گروه تقسیم شد و وظایف هرکس مشخص گردید:

آماده سازی ابزار آموزشی: زهرا سعیدنژاد 
مجری: فروغ طالب 

ناظر: سمیرا حسینی، خانم شعبانی
قــرار شــد هــر یــک از اعضــای گــروه دربــاره اهمیــت و ضــرورت موضوعــات پیشــنهادی و نظــر نهایــی خــود 

را در جلســه بعــد ارائــه دهنــد.

جلسه دوم 
ــود را در  ــرات خ ــروه نظ ــای گ ــدام از اعض ــر ک ــد، ه ــزار ش ــخ 93/10/05 برگ ــه در تاری ــه دوم ک در جلس
مــورد موضوعــات پیشــنهادی مطــرح کردنــد و بــا ارائــه دلایــل منطقــی، موضــوع مشــکلات رایــج در امــا 

ــرار گرفــت. موردتوافــق اعضــای تیــم ق

جلسه سوم 
جلســه ســوم درس‌پژوهــی بــه تاریــخ 93/10/17 بــا حضــور اعضــای گــروه و معــاون پایــه تشــکیل گردیــد. 
باتوجــه بــه این‌کــه اشــتباهاتِ دانش‌آمــوزان، از یــک ســنخ نیســتند، نمی‌تــوان بــا اتخــاذ یــک روش همــه 
آن‌هــارا از بیــن بــرد، تصمیــم گرفتــه شــد امــای دانش‎آمــوزان مــورد بررســی قــرار گیــرد تــا اعضــای تیــم 
متوجــه شــوند بیشــترین اشــتباهات دانش‌آمــوزان مربــوط بــه کــدام عامــل اســت؟ مثــا حافظــه دیــداری، 
حساســیت شــنیداری، دقــتِ آموزشــی و ... در نهایــت قــرار شــد اعضــای تیــم، امــای دانش‌آمــوزان را بــرای 

تشــخیصِ فراوانــی اشــتباهات دیکتــه‌ای بررســی کننــد و نتیجــه را در جلســه بعــد گــزارش دهنــد.

جلسه چهارم 
در جلســه چهــارم درس‌پژوهــی کــه در تاریــخ 93/11/05 بــا حضــور اعضــای گــروه تشــکیل شــد، اقدامــات 

زیــر صــورت گرفــت: 
ــه‌ای  ــتباهات دیکت ــی اش ــه فراوان ــد ک ــل ش ــه حاص ــن نتیج ــوزان ای ــای دانش‌آم ــی ام ــد از بررس  بع
ــه، نقطــه، ســرکاف و حــروف اســت. در ایــن جلســه اعضــای  دانش‌آمــوزان، در کــم و زیــاد گذاشــتن دندان
ــه اعضــای گــروه  تیــم، معــاون پایــه و اســاتید محتــرم هم‌فکــری کردنــد و چنــد کتــاب توســط اســاتید ب
معرفــی شــد کــه یکــی از کتاب‌هــای موثــر بــرای پژوهــش گــروه، »اختــالات دیکتــه نویســی« از  مصطفــی 

تبریــزی بــود.

مشکلات رایج در درس املا



166/

جلسه پنجم 
ایــن جلســه در تاریــخ 93/11/08 بــا حضــور اعضــای تیــم برگــزار شــد. اعضــای تیــم در مــورد مطالــب مفیــدِ 
منابــع ذکــر شــده، بحــث و تبــادل نظــر و روش‌هــای موثــر در کاهــش اشــکلات دیکتــه نویســی )اشــکلات 
مربــوط بــه دقــت(، ارائــه کردنــد. بــرای تدریــس اول قــرار شــد، کارت‌هــا و برگه‌هایــی شــامل کلماتــی کــه 

دندانــه، نقطــه، ســرکاف و یــا یکــی از حــروف را کــم دارد، تهیــه شــود.
جلسه ششم 

در ایــن جلســه بــه تاریــخ 93/11/20، بــا همــکاری اعضــای گــروه کارت‌هــای کلمــات و برگه‌هــای کلمــاتِ 
آمــاده شــده، بازبینــی شــد. در نهایــت اجــرای اولیــن تدریــس در کلاس فــروغ طالــب بــه تاریــخ 93/11/25 

بــا حضــور و نظــارت اعضــای گــروه و معــاون پایــه بــه تاییــد گــروه رســید.

فصل سوم: آموزش درس 
بخش اول

 الف( ویژگی‌های طرح درس: 
ــن  ــتفاده از ای ــا اس ــت. ب ــده اس ــی ش ــخ طراح ــش و پاس ــفه‌ای و پرس ــه روش مکاش ــن درس ب ــس ای تدری

روش‌هــا و تجربیــات روزمــره دانش‌آمــوزان، می‌تــوان شــاهد درست‌نویســی دانش‌آمــوزان بــود. 
ب( نحوه اجرا: 

تیمــی 3 نفــره از معلمــان پایــه دوم ابتدایــی، همــه جلســات درس‌پژوهــی را در دبســتان دخترانــه جوادالائمه 
ــخ  ــه تاری ــس اول ب ــی، تدری ــرح درس‌پژوه ــه ط ــازی‌های اولی ــس از آماده‌س ــد، و پ ــه 1 تشــکیل دادن ناحی

93/11/27 در کلاس فــروغ طالــب بــا حضــور اعضــای گــروه انجــام شــد.
ت( چالش‌های فرا روی گروه:

1- حضور دانش‌آموزانی که مشکلات دیکته‌ای ندارند.
2- کمبود زمان برای هماهنگی کارها.

ث( راه‌کارها:
اســتفاده از کارت تصاویــر و دادن نقــش معلــم بــه دانش‌آمــوزان بــرای ایجــاد علاقــه بــرای همــه 

دانش‌آمــوزان. )حتــی دانش‌آموزانــی کــه مشــکلات دیکتــه‌ای  مــورد نظــر را نداشــتند(
ح( روش تعیین اثربخشی نتایج اجرای درس‌پژوهی:

1- میزان پاسخگویی دانش‌آموزان در دیکته.
2- ارزشیابی ناظران تدریس از واکنش و عملکرد دانش‌آموزان در هنگام تدریس.

خ( مشخصات کلی:
نام  درس: درس‌پژوهینام مجری: فروغ طالب

موضوع: املانام همکاران: زهرا سعید نژاد، سمیرا حسینی

روش تدریس: روش مکاشفه‌ای و پرسش و پاسخناظر گروه: وحیده شعبانی

مکان اجرا: کلاس درسچینش کلاس: ردیفی

تعداد دانش‌آموزان: 24 نفرپایه: دوم

زمان تدریس: 45 دقیقه

د( ابزار آموزشی:
کارت تصاویر، برگه کلمات
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بخش دوم: آموزش درس در کلاس 
1- ابتــدا تصاویــر بــه دانش‌آمــوزان داده شــد تــا بــا دقــت زیــاد آن‌هــا ‌را مشــاهده کننــد. ســپس کارت‌هــا 
ــر مربوطــه ســوالاتی پرســیده شــد. از آنجا‌کــه دانش‌آمــوزان  جمــع‌آوری و از دانش‌آمــوزان در مــورد تصاوی
جزییــاتِ تصاویــر را بــه دقــت مشــاهده نکــرده بودنــد، بــرای جــواب دادن بــه ایــن ســوالات  آمادگــی لازم را 
نداشــتند و نتوانســتند بــه تمــام ســوالات، درســت پاســخ دهنــد. بنابرایــن، از دانش‌آمــوزان خواســته شــد، 

بــرای انجــام فعالیــت بعــد دقــت بیشــتری داشــته باشــند.                                     
ــه  ــالای برگ ــه ب ــه جمل ــا خواســته شــد ب ــع شــد و از آن‌ه ــوزان توزی ــن دانش‌آم ــات بی ــای کلم 2- برگه‌ه
ــن کلمــات کامــا درســت نوشــته نشــده اســت و هــر کلمــه  ــود کــه ای توجــه کننــد چــون ذکــر شــده ب

ــه ، نقطــه ، حــروف وســرکاف داشــته باشــد .                              ممکــن اســت اشــکالی در تعــداد دندان
ــا  ــوزان ب ــرده و بنویســیند. دانش‌آم ــدا ک ــا را پی ــده کلمه‌ه ــکالات و قســمت حــذف ش ــد اش ــا بای 3- آن‌ه

شــور و هیجــان، ایــن فعالیــت را بــه خوبــی انجــام دادنــد.
4- ســپس متــن کوتاهــی کــه از کتــاب »بخوانیــم« انتخــاب شــده بــود،  بــه دانش‌آمــوزان داده و خواســته 
شــد از روی آن بنویســند و هــر کجــا بــه حــروف )س( و )ش( رســیدند آن ‌را بــا رنــگ قرمــز مشــخص کننــد.

     

فصل چهارم: ارزشیابی طرح درس اول
الف( ارزشیابی طرح درس اول:

ــر  ــدی کمت ــا ح ــا ت ــتباهات آن‌ه ــوزان، اش ــده از دانش‌آم ــه ش ــیابی گرفت ــق ارزش ــس، طب ــد از تدری  بع
شده بود.

ــا هم‌فکــری یکدیگــر، در مــورد مراحــل تدریــس،  ــخ 93/11/27 اعضــای گــروه در جلســه هفتــم ب در تاری
ــف  ــای مختل ــد. بخش‌ه ــو کردن ــوزان، گفت‌وگ ــم و دانش‌آم ــای معل ــات آن و واکنش‌ه ــرح درس، جزیی ط
تدریــس، تحلیــل و نواقــص بررســی شــد. ســپس اعضــای تیــم اصلاحاتــی کــه بــرای طــرح درس جدیــد لازم 
بــود، بیــان کردنــد. قــرار بــر ایــن شــد کــه وســایل مــورد نیــاز بــرای تدریــس آمــاده گــردد و طــرح درس 

تجدید‌نظــر شــده در تاریــخ 93/12/05 در کلاس ســمیرا حســینی اجــرا شــود.
• نقاط قوت:

کلاس برای دانش‌آموزان جذاب و پر هیجان بود.
• نقاط ضعف:

ــه دوم،  ــه در مرحل ــیدند ک ــه رس ــن نتیج ــه ای ــروه ب ــای گ ــد و اعض ــام ش ــرادی انج ــورت انف کار به‌ص
دهنــد. انجــام  فعالیت‌هایــی  نیــز  گروهــی  به‌صــورت  دانش‌آمــوزان 

ب( نهایی گروه درباره نحوه اجرا: 
اعضــای تیــم از رونــد تدریــس راضــی بودنــد و تصمیــم گرفتنــد مرحلــه دومِ درس‌پژوهــی را بــرای تکمیــل 

ایــن مرحلــه انجــام دهنــد.
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فصل پنجم: تجدید‌نظر در طرح درس اول و آموزش درس تجدید‌نظر شده 
الف( طرح درس تجدید‌نظر شده: 

در تاریــخ 93/12/05، تدریــس دوم توســط ســمیرا حســینی اجــرا گردیــد. ویژگی‌هــای طــرح درس جدیــد   
بــه شــرح زیــر اســت:

ــی  ــرکاف و ....  اضاف ــه، س ــه، نقط ــود، دندان ــع می‌ش ــوزان توزی ــن دانش‌آم ــه بی ــی ک ــای کلمات 1- برگه‌ه
داشته‌باشــد.

2- دانش‌آموزان باید اشکالات هر کلمه را پیدا کنند و کلمه صحیح را، خود بنویسند.
3- متنــی تهیــه شــد کــه نقطــه نداشــت و دانش‌آمــوزان  بایــد هنگامــی کــه معلــم متــن را می‌خواندنــد، 

نقطه‌هــای هــر کلمــه را بــا رنــگ قرمــز مشــخص کننــد.
اعضــای گــروه وســایل مــورد نیــاز بــرای تدریــس را تهیــه کردنــد و دومیــن تدریــس بــا حضــور اعضــای تیــم 

و معــاون پایــه تشــکیل شــد.

ج( مشخصات کلی: 

نام  درس: درس‌پژوهینام مجری: سمیرا حسینی

موضوع : املانام همکاران: طالب، سعید نژاد

روش تدریس: روش مکاشفه‌ای ناظر گروه: وحیده شعبانی

مکان اجرا: کلاس درسچینش کلاس: گروهی

تعداد دانش‌آموزان: 24 نفرتعداد گروه‌ها: 2 نفره 

زمان تدریس: 45 دقیقهپایه: دوم

فصل ششم: ارزشیابی طرح درس تجدید‌نظر شده

ــخ  93/12/08،  ــی در تاری ــروه درس‌پژوه ــینی، گ ــمیرا حس ــط س ــس توس ــن تدری ــرای دومی ــس از اج پ
اشــکالات، نواقــص کار و پیشــرفت در زمینــه بــالا بــردن دقــتِ دانش‌آمــوزان را در توجــه بــه تعــداد دندانــه، 
ــی‌داد  ــوزان نشــان م ــای دانش‌آم ــح برگه‌ه ــد. تصحی ــل کردن ــرکاف ... بررســی و تحلی ــروف و س ــه، ح نقط
ــی از  ــتباهات دیکته‌نویس ــه و ... اش ــرکاف، نقط ــه، س ــداد دندان ــتر  روی تع ــت بیش ــز و دق ــت تمرک به‌عل
ــا تلفیــق روش‌هــای دو مرحلــه  قبــل، طــرح  جلســه قبــل کمتــر شــده اســت. در نهایــت اعضــای گــروه ب
جدیــدی نوشــتند و قــرار شــد ایــن طــرح بعــد از تعطیــات عیــد نــوروز در کلاس  زهــرا ســعید نــژاد، بــا 

حضــور اعضــای گــروه اجــرا شــود.
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فصل هفتم: تجدید‌نظر مجدد در  طرح درس و آموزش طرح درس جدید

ــژاد  ــعید ن ــرا س ــوزش در کلاس زه ــه آم ــن مرحل ــروه، آخری ــای گ ــور اعض ــا حض ــخ 94/01/27 ب در تاری
برگزارشــد. در ایــن مرحلــه کلماتــی آمــاده شــد کــه حاصــلِ تلفیــقِ دو روش قبــل بــود. کلماتــی کــه بعضــی 
از آن‌هــا دندانــه، ســرکاف و نقطــه کــم داشــتند و بعضــی از آن‌هــا اضافــه. هم‌چنیــن روش دیگــری در ایــن 
کلاس اجــرا  شــد کــه بســیار مــورد اســتقبال دانش‌آمــوزان قــرار گرفــت. در ایــن روش کلماتــی بــه بچه‌هــا 
ــور  ــتند.  به‌ط ــد و می‌نوش ــاز می‌کردن ــم ب ــه را از ه ــر کلم ــانه‌های ه ــان نش ــد در دفترش ــه بای ــد ک داده ش

مثــال کلمــه »تصمیــم« را بــه ایــن صــورت نوشــتند:

ت               تص           تصم          تصمی          تصمیم

فصل هشتم: نتیجه‌گیری 

به‌عمــل  دانش‌آمــوزان  از  کــه  ارزشــیابی‌هایی  و  طــرح‌‌‌  ایــن  مختلــف  روش‌هــای  اجــرای  از  بعــد 
آمــد ایــن نتیجــه حاصــل شــد کــه اشــتباهاتِ مربــوط بــه دقــت، در بیــن دانش‌آمــوزان خیلــی 
ــا   ــرح در درس ام ــن ط ــای ای ــده روش‌ه ــال‌های آین ــد در س ــرار ش ــن، ق ــت. بنابرای ــده اس ــر ش  کمت
بــه کار بــرده شــود. بــه امیــد آن‌کــه روش‌هــای نویــن دیگــری نیــز بــرای برطــرف شــدن کامــل مشــکلات 

ــردد. ــوزان اجــرا گ ــه‌ای دانش‌آم دیکت

• پاسخ به سولات پژوهش:
بعــد از اجــرای روش‌هــای مذکــور اعضــای گــروه دریافتنــد بــا اجــرای ایــن روش‌هــا، اشــتباهات دیکتــه‌ایِ 

مــورد نظــر، کمتــر شــده و تــا میــزان زیــادی دقــت دانش‌آمــوزان افزایــش یافتــه اســت.

• پیشنهادات‌:
1- ایــن روش‌هــا می‌توانــد در کلاس اول اجــرا گــردد تــا دانش‌آمــوزان در پایــه دوم مشــکلات کمتــری در 

زمینــه امــا داشــته باشــند.
2- برای رسیدن به نتایج بهتر، زمان بیشتری برای اجرای این طرح مورد نیاز است. 

منابع:
 تبریزی، مصطفی، )1377(، »اختلالات دیکته نویسی«، نشر فراروان.  
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