
گفت و گو

باتوجه بــه مــوضــوع این 
شماره خانم صدرا رابط 
نشریۀ مدرسه ما به سراغ 
مدیر مدرسه‌شان رفته 
و پرسش‌هایی را مطرح 
کــرده اســت. خلاصۀ این 

گفت‌وگو را می‌خوانید:

که برای  کودکانی  گاه اضطراب جدایی بــرای 
اولین بار است از فضای امن و آشنای خانه 
دور مــی‌شــونــد بــه مسئله‌ در مــدرســه منجر 
می‌شود. بنابراین مهم است که مدرسه برای 
به‌حداقل‌رساندن این مسئله چه راهکاری 

دارد. نظر شما چیست؟
ــت. مــا باید بسیار  کــودکــان پیچیده اس دنــیــای 
تلاش کنیم تا حال کودکان را در شرایط متفاوت 
کـــودک اضــطــراب  کنیم. عـــاوه ‌بــر اینکه  کشف 
کــودک هم همین حس  جدایی دارد، والدین 
گـــر آن‌هـــا احــســاس خـــود را  ــد. ا ــ نــگــرانــی را دارنـ
مدیریت نکنند، این اضطراب را به کودک خود 
انتقال خواهند داد و مشکل دوچندان خواهد 
شد؛ لذا ما برای به‌حداقل‌رساندن این مسئله 
كنیم.  باید اعتماد والدین را به مدرسه جلب 
همچنین شرایط اعتمادسازی و دوست‌یابی را 

برای نوآموزان فراهم سازیم.
شما در مــدرســه بـــرای حــل ایــن مسئله چه 

راهکاری دارید ؟ 
زمان پیش‌ثبت‌نام به والدین و نوآموزان نوبت 
مصاحبه و معارفه و همچنین فرصتی بــرای 
ارائــۀ رهیافت مدرسه را به آن‌هــا می‌دهیم که 
هــم‌زمــان تیم طــراحــی بـــازی‌هـــای کــودکــانــه با 
تشکیل گروه هم‌بازی با تعدادی گروه همسال 
با معرفی خودشان اضطراب کم می‌شود؛ چون 
با این دوست‌یابی کوتاه هم حال کودک خوب 

می‌شود.
هــمــکــاری خـــانـــه و مــدرســه 

مــی‌تــوانــد بــه فــضــای امــن 
مدرسه کمک کند. شما 

ــن ارتــبــاط را  چــطــور ای
برقرار می‌کنید؟

ــن  ــ ــدیـ ــ بـــــــــرای والـ

ــروع ســال تحصیلی،  پیش‌دبستانی، قبل‌از ش
این ارتباط با شرکت در اردوی تور مدرسه گردی 
و بازدید از فضای مدرسه شکل و اعتمادسازی 
اولیه صــورت می‌گیرد. با شــروع ســال تحصیلی 
ــا احیاناً  ــد ی ــرزن ــال ف ــران حـ ــگ ــه ن ــه والــدیــنــی ک ب
نگران سرویس‌دهی فرزند خود هستند، اجازه 
ــای اول ســـال تحصیلی را در  ــ مــی‌دهــیــم روزهـ
مدرسه حضور داشته باشند و با جلب اعتماد 
ایشان، از نگرانی آن‌ها بكاهند. حتماً این حال 
خوب به فرزندشان هم منتقل می‌شود. مربی 
کــاس هم با طراحی بــازی بــرای دوست‌یابی و 

دل‌بستگی نوآموزان به کلاس تلاش می‌کند.
برگزاری ساعت ارتباط هفتگی والدین با مدرسه 
کــارگــاه بــازی  کـــودک و  کــارگــاه مـــادر و  و تشكیل 
پدردختری، نوبت‌دهی بــرای مشاوره و ارتباط 
ویژه، حضور داوطلبانۀ مادر در کلاس فرزند برای 
سالی دو نوبت موجب اعتمادسازی و مشارکت 
هرچه بیشتر والدین و همسوشدن والدین با 

مدرسه شده است.
برگزاری انجمن اولیا و مربیان به‌صورت منظم 
با شفاف‌سازی برنامه‌ها و توجیه هدف‌های 
مدرسه و همفکری با اعضای انجمن در امور 
گون مدرسه موجب خیر و برکت زیادی برای  گونا

مدرسۀ ما بوده ‌است.
چالش‌های اصلی شما در ایجاد محیط امن 

چیست؟
ــر مــهــم تــعــلــیــم‌وتــربــیــت، دو اصـــل بسیار  در امـ
ــه تــفــاوت‌هــای  مــهــم وجـــود دارد یــکــی تــوجــه ب
ــردی و عــاقــه و تــوانــمــنــدی هــر دانـــش‌آمـــوز و  فـ
دیگری پرداختن به تربیت و رشــد همه‌جانبۀ 
ــرد کــه تــوجــه بــه یکی  آن‌هـــا اســـت. بــایــد دقــت ک
ــورد  ــود. م ــش ــری ن ــگ مــوجــب غــافــل‌شــدن از دی
دیگر اینکه تفاوت‌های فــردی بین معلم‌ها نیز 
ــده مــی‌شــود. به طــور مثال برخی بیشترین  دی
تمرکز خــود را بــر آمـــوزش و کــاس خــود دارنـــد و 
کمتر ارتباط لازم را با خانواده برقرار می‌کنند. 
در نتیجه خانواده‌ها با نگرانی‌های مکرر به 

مدرسه مراجعه می‌کنند.
ــــی  ــاب ــ ــر، مــســئــلــۀ‌ دوســــت‌ی ــ ــگـ ــ ــــش دیـ ــال ــ چ
دانــش‌آمــوزان و طــرد شــدن برخی از آن‌هــا از 
سوی گروه دوستان است. اینجا معلم  باید 
کــه تــا حــدود زیــادی  کند  گاهانه عمل  آ

دانش‌آموز را از آسیب‌های ناشی از این چالش‌ 
مصون نگه دارد و نگذارد این دانش‌آموزان با غم 

و اضطراب روزهای مدرسه را سپری ‌کنند.
بــرای ایجاد فضای امن روانــی در مدرسه چه 

کارهایی انجام داده‌اید؟
ایجاد ارتــبــاط مؤثر و دوستانه بین همکاران، 
کــامــل رهــیــافــت و هــدف‌هــا و  تنظیم و توجیه 
مأموریت مجتمع از جمله حــذف رقابت‌های 
فــردی و حــذف جایزۀ تکی و جشن تولدهای 
فــردی از حساسیت‌های روانــی مدرسه کاسته 
است و چشم و هم‌چشمی مادی و کاذب بین 
والدین و همچنین بین دانش‌آموزان کم شده 
و محیط امن روانــی بــرای نــوآمــوزان کودکستان 
و دانــش‌آمــوزان دورۀ اول ابتدایی فراهم شده 

است.
گر تجربه‌ای از تغییر مثبت در دانــش‌آمــوزان  ا
داشته‌اید که ناشی از فضای امن و حمایتگر 

باشد، بفرمایید.
کلاسی انگیزۀ  گروهی و  ــرای تشویق‌های  با اج
خوبی برای دانش‌آموزان ایجاد شده است. آن‌ها 
کسب امتیازات لازم همه با هم  می‌کوشند با 
در طرح تشویقی شرکت کنند و برای پیشرفت 
دیگر دانــش‌آمــوزان هم تــاش می‌کنند؛ چون 
گر همه با هم خوش بگذرانند، خیلی  می‌دانند ا

خاطره‌انگیزتر است. 
جایگزینی جشن تولد فصلی به‌جای جشن تولد 
فــردی، هم جنبۀ آموزشی و شناختی داشته و 
هم به حال خوب و حال‌وهوای خوب مدرسه 

کمک کرده ‌است.
کــودکــان در  باتشکر از شما و بــه امید اینکه 

فضایی امن لذت یادگیری را بچشند.

مدرسه‌ای که می‌سازیم
مینا صدرا در گفت‌وگو با سمانه کوچک‌زاده مدیر دبستان دخترانۀ دورۀ اول ناحیۀ 1
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