
ــس،  ــ ــم ــ ســــعــــیــــد ش
ــد  ــ کــــارشــــنــــاس ارشـ
روان‌شــــــنــــــاســــــی از 
دانشگاه آزاد اسلامی 
ــت. وی در حال  اسـ
حــــاضــــر بـــه‌عـــنـــوان 
مشاور تحصیلی و تربیتی در پایه‌های 
ــه جــوادالائــمــه  ــدرس شــشــم و هشتم م
ــوزه تخصصی او  ــ فــعــالــیــت مــی‌کــنــد. ح
روان‌شــنــاســی یادگیری و روان‌شناسی 
تربیتی است و تمرکز کاری‌اش بر ارتقای 
فــرایــنــدهــای یــادگــیــری، بهبود عملکرد 
تحصیلی و رشــد شناختی و هیجانی 

دانش‌آموزان قرار دارد.

قــبــل از هــرچــیــزی بــیــایــیــد بــا هــم بــه تعریف 
مشترکی از امنیت عاطفی برسیم. ساده‌ترین 
تعریف،احساس آرامش، پذیرش و تعلق است. 
زمانی که فرزند ما در محیط مدرسه احساس 

کـــه شنیده  کــنــد 

مــی‌شــود، دیــده می‌شود و ارزش دارد. وقتی 
کــه اشــتــبــاه‌کــردن بخش  او مطمئن مــی‌شــود 
طبیعی یادگیری است، جرئت پرسیدن سؤال 
ــازه را پــیــدا می‌کند.  ــای تـ ــ و تــجــربــه‌کــردن راه‌ه
وقــتــی مـــی‌آمـــوزد شکست بــه تهدید تبدیل 
نمی‌شود، بلکه فرصتی برای رشد است امنیت 
جــاری می‌شود. این نوع امنیت فراتر از نبود 
خشونت فیزیکی اســـت؛ بلکه شامل روابــط 
، تعامل مثبت  سالم میان معلم و دانــش‌آمــوز
میان هم‌کلاسی‌ها و حمایت روانــی از سوی 

مدرسه می‌شود.
بیایید تصور کنیم صبحی آرام در مدرسه آغاز 
می‌شود. بچه‌ها با کیف‌های خود وارد حیاط 
می‌شوند، بعضی با خنده و شوخی، بعضی با 
دل‌نگرانی از امتحان ریــاضــی. در میان آن‌ها 
»علی« ایستاده است؛ دانش‌آموزی که همیشه 
کت است و کمتر دستش را بــرای پرسیدن  سا
ســـؤال بــالا مــی‌بــرد. نــه به‌خاطر اینکه چیزی 
گر اشتباه کند،  نمی‌داند، بلکه چون می‌ترسد ا
مــورد تمسخر هم‌کلاسی‌ها قــرار بگیرد. همین 
ــواری بلند، میان او و  ــ کــوچــک، مثل دی تــرس 

یادگیری مؤثر کشیده شده است.  
، معلم  حـــالا تــصــورکــنــیــم هــمــان روز
ــود و  ــی‌ش ــا لبخند وارد م کـــاس ب
قبل از شـــروع درس می‌گوید: 
که همه‌مون  »اینجا جاییه 
می‌تونیم اشتباه کنیم و از 
هم یاد بگیریم. هیچ‌کس 
ــیــســت قـــضـــاوت  قــــــرار ن
بــشــه.« علی بــا شنیدن 
این جمله، نفس راحتی 
می‌کشد. وقتی معلم با 
احــتــرام بــه پرسش‌های 
گــوش می‌دهد،  ســاده او 
کم‌کم اعتمادبه‌نفسش 
ــی‌رود. این  ــ بــالا م

همان امنیت عاطفی است؛ حس ارزشمندی 
که باعث می‌شود دانــش‌آمــوز جرئت  و تعلقی 

کند خودش باشد.  
که  ــازه‌ای اســت  ــ امنیت عاطفی مثل نسیم ت
یادگیری را زنــده می‌کند. وقتی بچه‌ها بدانند 
اشتباه‌کردن بخشی طبیعی از مسیریادگیری 
اســـت، ذهنشان آزاد مــی‌شــود و خلاقیتشان 
شــکــوفــا. در چــنــیــن فــضــایــی، امــتــحــان دیگر 
کابوس نیست، بلکه فرصتی برای نشان‌دادن 
توانایی‌هاست. دوستی‌ها عمیق‌تر می‌شوند، 
شبکۀ دوســتــان بـــرای هــمــکــاری‌هــای گروهی 
شــکــل مــی‌گــیــرد و حــتــی دانــــش‌آمــــوزان کــم‌‌رو 
و خــجــالــتــی‌ای مثل عــلــی، تبدیل بــه کسانی 

می‌شوند که ایده‌هایشان شکوفا می‌شود.  
گر این امنیت نباشد، مدرسه می‌تواند به  اما ا
محیطی پراضطراب تبدیل شــود. زورگــویــی، 
تبعیض، فشار بیش از حد خــانــواده یا حتی 
تــهــدیــدهــای فــضــای مــجــازی همه می‌تواند 
کند.  کــه یادگیری را خفه  دیــوارهــایــی بــســازد 
کودکانی که احساس می‌کنند دیده نمی‌شوند 
ــا ارزش نـــدارنـــد، بــه‌تــدریــج از درس فاصله  ی
می‌گیرند و استعدادهایشان در سایۀ ترس 

خاموش می‌شود.  
ــایــد مانند  ــت؛ مـــدرســـه ب ــ ــن اس ــ ــل روش ــ راه‌حـ
خانه به پناهگاهی برای بچه‌ها تبدیل شود. 
کــه هــوش هیجانی بــالایــی دارنـــد،  معلمانی 
مــی‌تــوانــنــد بــا یــک نــگــاه یــا یــک جملۀ ســاده، 
آرامش را به کلاس بیاورند. جلسات گفت‌وگو، 
ــی، حــضــور مـــشـــاوران و  ــروهـ فــعــالــیــت‌هــای گـ
همکاری والدین، همگی ابزارهایی هستند که 
امنیت عاطفی را تقویت می‌کنند. وقتی بچه‌ها 
یاد بگیرند احساساتشان را بیان کنند و بدانند 
ــا را قــضــاوت نمی‌کند، یادگیری به  کسی آن‌ه

تجربه‌ای شیرین و پایدار تبدیل می‌شود.  
ــه امــنــیــت عــاطــفــی حلقه  کـ ــپــذیــریــم  بـــایـــد ب
که بــدون آن، هیچ آموزشی  گمشده‌ای است 
ــرای شکوفایی  کامل نیست. دانـــش‌آمـــوزان ب
اســتــعــدادهــایــشــان نــیــاز دارنــــد در محیطی 
که در آن، احساس آرامــش و احترام و  باشند 
گر مدرسه بتواند چنین  تعلق داشته باشند. ا
فضایی بسازد، نه‌تنها کیفیت آموزشی افزایش 
مــی‌یــابــد، بلکه جامعۀ آیــنــده از شهروندانی 
بهره‌مند  متعهد  و  مسئولیت‌پذیر  خـــاق، 
کــه امنیت عاطفی  ــه‌ای  ــدرس ــد. م خــواهــد ش
ــدی بــگــیــرد، دیـــگـــر فــقــط مــحــل درس  ــ را ج
نیست؛ خانۀ دومی است که بچه‌ها در آن یاد 
می‌گیرند، رشد می‌کنند و با اعتمادبه‌نفس به 
آینده قدم می‌گذارند. درنهایت، این نکته را 
که هر نگاه، هر جمله و هر رفتار  باید بدانیم 

می‌تواند آیندۀ فرزند ما را تغییر دهد.
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