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معلمی و شایسته سالاری ع مهرجردی محمود زار
کارشناس ارزیابی و پاسخگویی به عملکرد

جستار

محمود زارع مهرجردی 
ز  ا  1363 ــال  ــ ــ در س
دبــیــرســتــان امیرکبیر 
ــل  ــ ــی ــصــ ــحــ ــ ــت ــ غ ال ــار ــ ف
ــا اخـــذ مــدرك  شــد و ت
کــارشــنــاســی ارشــد در 
مرکز آموزشی مدیریت 
ــه داد. وی از  ــ دولــتــی بــه تحصیل ادامـ
ســال 1366، به مدت پنج ســال، معلمی 
کـــرده اســـت و از 1373 نیز در  را تجربه 
ادارۀ آمــوزش و پــرروش شــروع به فعالیت 
کـــرد. وی در 35 ســـال خــدمــت خـــود در 
سمت های متعددی مشغول بوده است 
که ریاست ادارۀ آمـــوزش وپـــرورش ناحیۀ 
کل  2 و معاونت آموزشی متوسطۀ ادارۀ 
از جملۀ آن هــاســت. او از ســال 1397بـــه 
مــجــمــوعــۀ جـــوادالائـــمـــه )ع( پــیــوســت و 
کنون همکاری خود را با این مجموعه  تا

ادامه داده است.
ادارات، سازمان ها و نهادها، چه در بخش 
دولــتــی و چــه در حــوزۀ غیردولتی، به منظور 
دستیابی به اهداف سازمانی خود و همچنین 
ــه تــعــالــی، بــه طــور  حــرکــت مــؤثــر در رســیــدن ب
مستقیم یــا غیرمستقیم، بــا شــیــوۀ عملکرد 
نیروهای انسانی تحت امــر خــود در ارتباط 
هستند و هــمــواره سعی می کنند، به منظور 
کارایی و بالابردن بهره وری، اقدامات  افزایش 
ــات در  ــ ــدام ــ ــن اق ــ ــد. ای ــنـ ــام دهـ ــجـ ــری انـ ــؤثـ مـ
حــوزه هــای شناسایی، جــذب، به کارگیری و 

نگهداشت صورت می گیرد.
ــد ســـازمـــان هـــا  ــ ــ ــران ارش ــ ــدی ــ ــدون شـــک م ــ ــ ب
که محیطی سالم، توأم با  به خوبی می دانند 
کرامت انسانی، زمینۀ رشــد و اشاعۀ عدالت 
اجتماعی را در سازمان فراهم مــی آورد. آنان 
به سهولت می توانند، با شیوه هایی مناسب، 
به آماده سازی و پرورش تخصص های علمی 
و عملی موردنیاز سازمان همت بگمارند و با 

کارگزاران را برای  اجرای سیاست های ارزنــده، 
کیفیت آماده سازند و راه را برای  عملکردی با
پیشرفت سازمان هموار کنند. بنابراین برای 
بهسازی کارمندان، ارزیابی به موقع و مناسب 
از عــمــلــکــردهــا ازجــمــلــۀ مــهــم تــریــن وظــایــف 
مدیران به شمار می آید. ارزیابی به موقع به 

شایسته سالاری می انجامد. 
با عنایت به نقش رهبران آموزشی در هدایت و 
راهبری و از همه مهم تر تربیت نسل آینده ساز 
و همچنین اهمیت دستیابی بــه اهـــداف و 
آرمــان هــای )ایــدئــال هــای( موردنظر و تحقق 
آن هــــا، شــایــســتــه ســالاری در بــیــن متولیان 

آموزشی نیز باید نهادینه شود.
در این زمینه دو موضوع از اهمیت ویــژه ای 

برخوردار است:
الف( صلاحیت حرفه ای و بسترهای دستیابی 

به آن؛
ب( موانع موجود بر سر راه دستیابی به این 

صلاحیت ها. 
شایسته سالاری بر هشت محور تمرکز دارد:

که  الــف( شایسته پنداری و آن زمــانــی اســت 
موضوع شایستگی دغدغۀ افکار شود؛

ب( شایسته خواهی؛ 
ج( شایسته شناسی؛
د( شایسته سنجی؛ 

ه( شایسته گزینی؛
و( شایسته گماری؛
ز( شایسته پروری؛
ج( شایسته داری.

گـــر بخواهیم مــوضــوع صلاحیت حــرفــه ای  ا
بخشی از نگرش و دیدگاه برنامه ریزان باشد، 
باید مجموعه ای از این هشت مؤلفه را با هم 
در نظر گرفت. ترکیب این مؤلفه ها در انتخاب، 
انتصاب، به کارگیری و پرورش نیروها می تواند 

بخشی از سلامت سازمانی را ضمانت کند.
در ادامۀ موضوع شایستگی، بحث صلاحیت 
حــرفــه ای مــطــرح مــی شــود. بــه نظر می رسد 

ــراد را در ســه حــوزه  ــ صــلاحــیــت حـــرفـــه ای افـ
می توان دسته بندی کرد:

الف( شایستگی های عمومی که شامل این 
مصداق ها می شود: 

1. خداباوری، اعتقاد به اسلام و التزام عملی به 
قانون اساسی؛ 

2.  داشتن باورهای دینی، اعتقادی، اخلاقی 
و رفتاری؛ 

گی های شخصیتی همچون  3. داشتن ویژ
ــت و  ــذش ــدالـــت، گ ســعــۀ صــــدر، انـــصـــاف و عـ
کاری، امانتداری، حسن خلق، محبوبیت  فدا

و مقبولیت، تعهد و...؛
کــه  ب( شـــایـــســـتـــگـــی هـــای تـــخـــصـــصـــی 

مصداق های آن عبارت اند از: 
1. رشته و مــدرک تحصیلی مرتبط با عنوان 

شغل؛ 
2. سوابق تجربی که از ویژگی خاصی برخوردار 

است.
کــه  ج( شـــایـــســـتـــگـــی هـــای حــــــرفــــــه ای 

مصداق های آن عبارت اند از: 
1. کسب اخلاق حرفه ای ازجمله برخورداری 
ــده، نظم و انضباط،  ــط انسانی ســازن از روابـ

مسئولیت پذیری، پاسخگویی و... 
2. کسب دانش حرفه ای از جمله آشنایی با 
قوانین و مقررات، آشنایی با اسناد بالادستی، 
، آشنایی با  آشنایی بــا مــراجــع سیاست گذار

فلسفۀ تعلیم و تربیت.
ــارت از جمله  ــه کــســب تــوانــمــنــدی در م  .3
توانایی در برنامه ریزی، تــوان تصمیم گیری، 

توانایی خلق فرصت ها و... .
کــه در این  ذکــر ایــن نکته نیز ضـــروری اســت 
رهگذر آفت هایی بر سر راه است. شناسایی، 
بررسی و دفع این آفات بسیار ضروری است. 
چشم پوشی از صلاحیت های یــادشــده، در 
انتخاب و انتصاب، یکی از آفت های مهم این 

راه محسوب می شود. 
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