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مقاله

نـجمه مـسعودی،
 دبـیـر ریـاضـی،

دبیرستان دوره اول

بهمن ماه بود که کرونا در شرق رخ داد آن زمان تصور می‌شد که این موجود ناشناخته فقط گریبان چشم بادامی‌ها را گرفته است 
و دستش به ما نخواهد رسید اما سرعت انتقال چنان بود که دیری نپایید از فرسنگ‌ها آن طرف‌تر همه چیز را ناگهان به ورطه 
تعطیلی و بلاتکلیفی مطلق کشانید. روز آخر کلاس‌حضوری خوشحالی را در چشم دانش‌آموزان خسته از یک نیم‌سال تحصیلی 
و منتظر بهار را می‌دیدم. اما  برای من، نگرانی تمام‌نشدن کتب درسی از یک طرف و نزدیک‌شدن امتحانات ورودی از طرف دیگر 
به دغدغه‌ای دشوار تبدیل شده بود و همین دلیلی شد که روز بعد از تعطیلی مدارس گروهی در واتس‌اپ تشکیل دهم تا توسط 

کلاس مجازی به تدریس خود ادامه دهم.
آزمون و خطا‌ها، پرس‌وجو‌ها و نظرسنجی‌ها انجام شد. با سلایق مختلفی رو‌به‌رو بودم ولی نهایتا تصمیم بر آن شد که صبح‌ها 

به‌صورت آفلاین مباحث جدید تدریس شود، تمرین‌های مرتبط در گروه قرار داده و عصر همان روز مطالب رفع اشکال شوند.
باید سعی می‌کردم که دانش و مهارت خود را در زمینه برنامه‌های چندرسانه‌ای از قبیل ساخت، ویرایش فیلم، کاهش حجم 
 اطلاعات در جهت بارگذاری و بارگیری، سرعت تایپ، خلاقیت در کنترل کلاس جهت یکنواخت نبودن آن و ... ارتقا می‌دادم.

بدین منظور تجربیاتی نو خلق شد که با شما در میان می‌گذارم.
• نظم حرف اول را می‌زند:

قبل از هرچیز قوانین کلاس به‌طور مشخص و واضح اعلام 
و خاطر نشان شد که کلاس مجازی با نوع واقعی آن هیچ 
تفاوتی ندارد و حضور غیاب‌ها ثبت و فعالیت‌ها به‌طور دقیق 
لیست  هفته  هر  پایان  منظور،  این  به  شد  خواهد  بررسی 
 کلاس و فعالیت‌های ثبت شده برای دانش‌آموزان به اشتراک 
گذاشته می‌شد تا آن‌ها هم در جریان کار خود قرار گیرند و از 

بروز موارد احتمالی خطا در ثبت وقایع جلوگیری شود.
• با حساس‌ترین موجودات مواجه هستیم:

ترس از این بیماری بسیاری از بچه‌ها را دچار وسواس فکری 
بحران‌های  با  برخی خانواده‌ها  بود، هم‌چنین  و عملی کرده 
بنابراین حفظ روحیه  بودند  جدیدی دست به گریبان شده 
نداشتند،  واقعی  دنیای  از  تصور درستی  نوجوانانی که هنوز 
روز  هر  منظور  این  به  قرارگرفت.  توجه  مورد  اول  درجه  در 
حضوروغیاب متفاوتی انجام می‌شد، به این‌صورت که هر روز 
یک سوال جدید را مطرح و کلاس با صدای دانش‌آموزان در 
پاسخ به سوال »بهترین خصوصیات شخصی خودتان را بیان 
کنید«، شروع می‌شد. این مساله مورد توجه بچه‌ها قرار گرفت 
و می‌خواستند سوال‌ها از قبل مطرح شود تا بتوانند بیشتر در 

موردش فکر کنند.
• همه دانش‌آموزان قابل احترام هستند:

 هر دو گروه از کسانی که دایم با پیام‌های مختلف جلوی چشم 
هستند و یا افرادی که اغلب در انزوا به سر می‌برند، باید مورد 
احترام قرار بگیرند. در همین جهت ایده به اشتراک‌گذاردن 
آهنگ‌های مختلف،  انگیزشی جذاب،  و  آموزشی  کلیپ‌های 
ایجاد چالش‌های جدید )مثل عکس‌گرفتن از قسمتی از خانه 
خود که احساس امنیت بیشتری می‌دهد یا چه وسیله‌ای را 
در خانه خود خیلی دوست دارید(، جمع‌خوانی کتاب صوتی 
و تشویق به خلاصه‌نویسی آن توسط دانش‌آموزان و بحث و 
گفت‌و‌گو پیرامون آن به‌گونه‌ای که همه را به بحث بکشاند، 
به‌دلیل کم‌رویی  حتی دانش‌آموزانی که در کلاس حضوری 
صحبت نمی‌کردند. این روش تا حد زیادی موفق بود و نقاط 
مشترکی بین دبیر به‌عنوان نماینده درس ریاضی و دانش‌آموزی 

که اساسا از ریاضی متنفر بود، پیدا شد.
• یک معلم یا دبیر باید آدرس‌های زیادی بدهد:

»کسی که برنج را به خوبی می‌پزد لازم نیست شالی‌کار خوبی 
هم باشد« به‌عبارتی تهیه کامل محتوای درسی توسط معلم کار 
زمان‌بری است که می‌تواند با تلفیق ابزارهای گوناگون آموزشی 
محقق شود. به قول استاد رضوی: »یک معلم باید آدرس‌های 
زیادی بداند تا بتوانند در زمینه‌های مختلف دانش‌آموز را ارجاع 

داده و سرنخ اصلی را به او بدهد.«
• حوصله مخاطب را در نظر بگیرید:

سعی شود حجم مطالب ارسالی در گروه کم شود به‌طور مثال 
درسی که به‌صورت حضوری بیست دقیقه زمان برای انتقال 
لازم داشت باید به قسمت‌های پنج دقیقه‌ای تبدیل شود تا 

اطلاعات سبک و کم‌حجم در حوصله دانش‌آموز بگنجد.
• آزمون‌های آنلاین:

مطلبی که دغدغه‌ اکثر دبیران مخصوصا معلمان ریاضی بود 
نحوه برگزاری امتحانات آنلاین بود. روش‌های زیادی از جمله 
آزمون‌ساز، روش خودارزیابی توسط  آزمون‌ساز گوگل، خرید 
توسط  جواب  بررسی  و  ارزیاب  هم‌سال  روش  دانش‌آموز، 
دانش‌آموزان دیگر یا ارسال جواب در قالب فیلم یا توضیح آن 
با صدای دانش‌آموز که دیگران آن‌را نقد و بررسی می‌کردند٬ به 
نتیجه دلخواه نرسید؛ با این حال تجربه شد که هر یک از این 
روش‌ها مزایا و معایب خاص خود را دارد مخصوصا وقتی‌که 
چاشنی جذابی چون تقلب هم در کار باشد. با این اوصاف در 
کل نتیجه‌ای که حاصل شد چندان تفاوتی با نتایج واقعی آن در 

کلاس حضوری نداشت.
• حاشیه‌های مهم‌تر از متن:

عامل پر‌استرس دیگر این بود که با اشتباهات چه باید کرد؟ 
ممکن است دبیر مطلبی را بداند و به اشتباه بیان کند یا در 
اصطلاح تپق بزند که در این‌صورت مطلب دوباره تکرار می‌شود 
و با پوزش و لبخند رفع خواهد شد ولی اگر مطلب مشکل علمی 

داشته باشد حتما باید اصلاح شود.
• اعتمادبه‎نفس در فضای مجازی:

عدم  به‌علت  است  ممکن  بالا،  علمی  بار  علی‌رغم  برخی 
اعتمادبه‎نفس از انتقال مطالب خود باز بمانند که برای تقویت 

آن می‌توان به موارد زیر عمل کرد:
• بارها به صدای خود گوش دهند و تصویر خود را ببینند؛

• به محتوا تسلط داشته باشند؛
• ژست اعتماد‌به‌نفس بگیرند؛

بهترین  به  ارزشمند  هدیه‌ای  است  قرار  که  کنند  حس   •
دانش‌آموزان خود بدهند؛

• بدانند که هر حرفی ممکن است پشت سرمان باشد پس از 
قضاوت نترسیم؛

• ما می‌توانیم چون »هر چیزی که من‌را نکشد من‌را خواهد 
ساخت«.

• نقش کادر مدرسه در آموزش مجازی:
شاید مهم‌ترین بخش، هم‌کاری کادر مخصوصا معاونین آموزشی 
و مسئول فن‌آوری آموزشگاه است. معاونین با ایفای نقش رابط 
میان معلم و خانواده می‌توانند با درایت و خلاقیت، خانواده را 
به نظارت بیشتر بر فعالیت‌های دانش‌آموزان وا دارند و زحمات 
دبیر را به ‌ثمر برسانند و از طرفی هم‌کاری مسئولین فن‌آوری 
می‌تواند فراغ‌بال بیشتری در مواجهه با ایده‌های جدید و استفاده 
از فن‌آوری‌های نو برای معلم به ارمغان آورند. و در آخر هر 
چند بعد از گذشت ماه‌ها می‌توان به صراحت عنوان کرد شاید 
کمتر کسی باشد که سودای بازگشت به دوران قبل از کرونا 
نظام آموزشی خواهد بود. .... را در سر نداشته باشد با این حال، این دوران نقطه عطفی در


