
فـــاطـــمـــه روســـتـــایـــی 
دانــــــش آمــــــوخــــــتــــــۀ 
ــی رشـــتـــۀ  ــاســ ــ ــن ــارشــ ــ ک
روان شــنــاســی عمومی 
اســــــــت. وی هــشــت 
ســال سابقۀ آمــوزشــی 
در پایه های پیش دبستانی و اول دارد و 
امسال ســال دومــی اســت که با مجموعۀ 

جوادالائمه )ع( همکاری می کند.
چندیــن روز از مــاه مهــر ســپری می شــد. 
ســال  هیاهــوی  در  نــم  ا دانش آموز تمــام 
و  یی  شــنا آ ل  حــا ر  د و  یــد  جد تحصیلــی 
و  بودنــد  هم کلاسی هایشــان  بــا  دوســتی 
کامــلاً  شــرکت در کلاس هــا آن هــم به صــورت 
حضــوری برایشــان بســیار جــذاب بــود. از 
اینکــه می توانســتند بــه مدرســه بیاینــد، در 
کلاس مجــازی درس را دنبــال نمی کردنــد، 
همه چیــز  و  نــد  ید می  د ا  ر ن  نشــا ستا و د
برایشــان ملمــوس و واقعــی بــود، شــاد بودنــد و 
ایــن خوشــحالی را می توانســتم در چهره  شــان 
به وضــوح ببینــم. بــا شــور و شــوق و انــرژی 
کلاس درس رنــگ و بــوی دیگــری  بچه هــا، 
داشــت. بچه هــا بارهــا بــا حالــت نگرانــی از مــن 
می پرســیدند: »خانــم، مــا دیگــر کلاس مجازی 
نداریــم؟« مــن هــم بــا دادن امیــد و ایجــاد 

اطمینان خاطــر بــه آن ها می گفتــم: »انشــاءالله 
بــا رعایــت بهداشــت، زدن ماســک و شســتن 
دســت ها بــا آب و صابــون دیگــر مشــکلی پیــش 
نمی آیــد و از ایــن بــه بعــد کلاس هــا به صــورت 

حضــوری برگــزار می شــوند.« 
در ایــن میــان، یــک روز متوجــه دانش آمــوزی 
بــه نــام شــایان شــدم کــه ماننــد بقیــۀ بچه هــا 
انــرژی و شــوق و شــوری بــرای حضــور در 
مدرســه نداشــت، بــه یادگیــری و نوشــتن 
علاقــه و تمایلــی نشــان نمــی داد و دوســتی هــم 
نداشــت. بــه همیــن دلایــل در کلاس از شــدت 
فشــار روانــی )اســترس( و ناراحتــی بی قــرار 
می شــد و دل دردهــای شــدید می گرفــت. 
هــر بــار ســعی می کــردم بــا حــرف زدن، ایجــاد 
ــراز دوســتی و محبــت بــه  رابطــۀ صمیمانــه و اب
او نزدیک تــر شــوم تــا بتوانــم بــه او کمــک کنــم؛ 
او چــراغ ســبزی بــه مــن نشــان نمــی داد. بارهــا 
کــه تــلاش می کــردم بــرای تدریــس  هنگامــی 
کنــم،  درس جدیــد، در کلاس انگیــزه ایجــاد 
بــا بی انگیزگــی کامــل می گفــت: »مــن دوســت 
نــدارم خوانــدن و نوشــتن را یــاد بگیــرم.« 
بــه هــر حــال مــن هــر روز دنبــال راهــی بــرای 
ایجــاد شــور و شــوق و علاقــه بــه آموختــن 
در او بــودم، از جملــه صحبــت بــا مشــاور 
مدرســه و همــکاران هم پایــه ام، صحبــت 

بــا خانــواده اش، جســت وجو در اینترنــت و 
کانال هــای آموزشــی و ...؛ امــا تشــویق بــرای 
شــایان مهــم و مؤثــر نبــود؛ چــون از نظــر 
عاطفی و مــادی همه چیــز برایش فراهم شــده 
بــود و انــگار هیچ چیــز او را خوشــحال نمی کــرد. 
ــی  ــرای آمادگ ــه ب ــق هایی ک ــا )سرمش زیرلوحه ه
دانش آمــوزان بــرای نوشــتن نشــانه ها بــا آن هــا 
کار می شــود( تمــام شــد؛ امــا او به ســختی 
شــاید در حــد یــک خــط می نوشــت. حتــی 
اجــازه نمــی داد بــرای کمــک بــه او دســتش را 
ــدم.  ــانه  ها ش ــس نش ــره وارد تدری ــرم. بالاخ بگی
کــردم نشــانۀ اول یعنــی نشــانۀ  خیلــی ســعی 
»آ - ا« را بــا ایجــاد انگیــزه، شــور و شــوق و 
کنــم تــا دانش آموزانــم،  انــرژی فــراوان شــروع 
و  ی  گیــر د یا ب  جــذ  ، ن یا شــا ص  به خصــو
ــا شــادی زیــاد  آموختــن شــوند. همــۀ بچه هــا ب
همراهــی ام کردنــد؛ ولــی مــن بیشــتر حواســم 
به شــایان بــود. بــه شــایان گفتــم: »شــایان جان 
کامــل  حاضــری بنویســیم؟« بــا بی انگیزگــی 
گــر آ را بنویســم، مجبورم  جــواب داد: »نــه! من ا
می کنیــد نشــانه های دیگــر را هــم بنویســم.« 
بــه یــاد حکایــت »بگــو الــف« افتــادم کــه کودکــی 
بــه مکتــب رفــت. مــلا هرچــه بــه او می گفــت: 
»بگــو الــف« او ســر بــاز مــی زد و نمی گفــت. 
پرســیدند: »مگــر الف گفتــن ایــن همــه زحمــت 
دارد؟!« او پاســخ داد: »الف  گفتــن رنجــی 
نــدارد؛ امــا از پــس آن ب را بایــد گفتــن و حــرف 
دیگــر را. پــس از همیــن اول الــف را نمی گویــم و 

جانــم خــلاص.«
ــه دنبــال جــواب ایــن ســؤال  در ذهنــم مــدام ب
بودم: »چگونه شــوق نوشــتن را در ایــن کودک 
کنــم؟« بــا توجــه بــه مشــورت هایی  روشــن 
کــه بــا مشــاور مدرســه و همــکاران هم پایــه ام 
داشــتم و همچنیــن بــا فهمیــدن ایــن مطلــب 
کــه دســت ورزی  کــه شــایان در درس ریاضــی 
و کار بــا وســایل دارد، علاقــۀ بیشــتری نشــان 
می دهــد و برایــش جذاب تــر اســت، متوجــه 
شــدم بایــد از ایــن راه بــا او ارتبــاط بگیــرم. از 
شــایان خواســتم تمریــن شــب را روی ســینی 
برایــم  را  برایــم بنویســد و عکســش  نمــک 
کــرد و  بفرســتد. شــایان بــا تعجــب نگاهــم 
گفــت: »مگــر می شــود؟!« گفتــم: »بلــه، شــما 
روی نمــک بنویــس.« دلیــل ایــن انتخــاب 
گرفتــه بــودم بــا خانــوادۀ  کــه  و تصمیمــی را 
شــایان در میــان گذاشــتم و از آن هــا خواســتم 
بــا مــن همــکاری و همراهــی داشــته باشــند. آن 
شــب شــایان تکلیفــش را انجــام داد. به گفتــۀ 
ــا انگشــتانش شــروع  ــا شــوق ب ــواده اش او ب خان
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ــای  ــود. بارقه ه ــرده ب ــک ک ــتن روی نم ــه نوش ب
امیــد در دلــم روشــن شــد. بنابرایــن روز هــای 
بعــد هــم نوشــتن تکلیــف را البتــه به میــزان 
کمتــر از دانش آمــوزان دیگــر روی بادکنــک، 
تخته ســفید )وایت بــرد(، ریــگ، ســفرۀ یک بــار 
مصــرف  و ... بــه او پیشــنهاد کــردم و او همــه 
، عــلاوه بــر  را انجــام مــی داد. بعــد از چنــد روز
، از او  نوشــتن تکلیــف بــا روش هــای مذکــور
خواســتم یــک خــط از تکلیفــش را در دفتــر 
کــم  تــلاش بنویســد. مقــداری از مقاومتــش 
کــراه پذیرفــت و یــک خــط در  شــده بــود. بــا ا
دفتــر تــلاش نوشــت. بــه نشــانۀ »د« رســیده 
کارت  بــا همــکاری دانش آموزانــم  بــودم. 
نشــانه ها و ترکیب هــای آن هــا را روی مقــوا 
نوشــتم و داخــل صندوقچــه ای زیبا گذاشــتم. 
بچه هــا، در کلاس، بــازی ســاخت کلمه هــا را 
گروهــی انجــام می دادنــد. شــایان  به صــورت 
بــا شــوق بیشــتر بــا بچه  هــا در ســاخت کلمه هــا 
همــکاری می کــرد. خلاصــه اینکــه بــا همیــن 
ــایان  ــا ش ــانۀ »م« ب ــس نش ــل از تدری ــا قب روال ت
پیــش رفتــم. یــک روز قبــل از تدریــس نشــانۀ 
کلاس آوردم و بــا  »م« ســینی نمــک را بــه 
بچه هــا از جملــه شــایان نوشــتن چندیــن 
کردیــم. در زنــگ تفریــح بــا  کلمــه را تمریــن 
توجــه بــه اینکــه شــایان چندیــن کلمــه روی 
ــکر  ــدا زدم و از او تش ــود، او را ص ــته ب ــک نوش نم
کــردم. خوشــحالی خــودم را از همــکاری او 
در نوشــتن کلمــات روی نمــک بــه او نشــان 

کــردم و بوســیدم. بــه  دادم. او را تشــویق 
گفتــم: »شــایان جان، دوســت  شــایان 
داری طریقــۀ نوشــتن نشــانۀ »م« را زودتــر 
کــه  بــه تــو یــاد بدهــم؟« اولیــن بــار بــود 

بلافاصلــه ســرش را بــه نشــانۀ رضایــت تــکان 
مــی داد. بــا او تمریــن کــردم کــه چطــور ایــن 
نشــان را بنویســد. فــردای آن روز زمانــی کــه 
نۀ  نشــا یــس  ر تد

»م« را انجــام دادم، بــرای نظــارت و رســیدگی 
بــه بچه هــا بیــن آن هــا قــدم مــی زدم و بــه 
 » م « نۀ  نشــا شــتن  نو ر  د کــه  یــی  بچه ها
به صــورت خوشنویســی نیــاز بــه راهنمایــی 
کمــک می کــردم.  کمــک بیشــتر داشــتند،  و 
 ، نــم خا «  : گفــت و  مــد  آ یکــم  د نز ن  یا شــا
کــه نمی تواننــد  می خواهــم بــه بچه هایــی 
نشــانۀ م، را بنویســند کمــک کنــم و بــه آن هــا 
، بــا توجــه  یــاد بدهــم.« او از اینکــه امــروز
، توانســته بــود زودتــر از  بــه تمریــن دیــروز
بچه هــای دیگــر تکلیفــش را انجــام دهــد، 
مــر  ا یــن  ا  . د بــو ه  شــد ل  شــحا خو خیلــی 
اعتماد به نفــس زیــادی را در او بــه وجــود 
آورده بــود. بــا شــنیدن ایــن حــرف از شــایان 
به همــراه بچه هــا او را بــا خوشــحالی زیــاد 
تشــویق کردیــم و برایــش دســت زدیم. بــا کمال 
ــراغ  ــه س ــم. او ب ــراوان پذیرفت ــوق ف ــا ش ــل و ب می
دو تــا از بچه هــا رفــت و درســت مثــل مــن بــه 
بچه هــا کمــک کــرد تــا آن هــا هــم ایــن نشــانه را 
یــاد بگیرنــد و در دفترشــان بنویســند. بعــد از 
کــردم.  تمام شــدن کارش بــا شــایان صحبــت 
حــس او را جویا شــدم و بابــت کارش از او تشــکر 
گفتــم: »شــایان، امــروز خیلــی  کــردم. بــه او 
ــه زود تکلیفــت را نوشــتی  ــردی ک خوشــحالم ک
و بــه مــن در آمــوزش ایــن نشــانه بــه بچه هــای 
دیگــر کمــک کــردی. خــوش بــه 
حــال مــن کــه از ایــن بــه 
بعــد در آمــوزش 

تنهــا نیســتم و شــایان عزیــزم بــه مــن کمــک 
می کنــد.« بــا شــنیدن ایــن حرف هــا از مــن، 
به خاطــر حــس بســیار خوبــی کــه بــه مــن داده 
بــود، خیلــی خوشــحال شــد و بــه مــن گفــت: 
»خانــم، شــما دوســت داریــد کــه مــن کمکتــون 

کمــال میــل!« کنــم؟« جــواب دادم: »با
روزهــا گذشــت و شــایان روز بــه روز علاقــه اش 
بیشــتر  شــتن  نو ص  به خصــو و  س  کلا بــه 
می شــد. دیگــر بــرای آمــدن بــه مدرســه شــور و 
اشــتیاق داشــت، بــرای یادگیــری نشــانه های 
جدیــد روزشــماری می کــرد و علاقــۀ زیــادی 
نشــان  جدیــد  نشــانه های  یادگرفتــن  بــه 
کــه در روزهــای  مــی داد. شــایان کلاس مــن 
آغازیــن شــروع نوشــتن، وقتــی از بچه هــا 
کننــد،  می خواســتم دفترهــای تــلاش را بــاز 
کــراه و بی اعتنایــی برخــورد می کــرد و  بــا ا
به ســختی می نوشــت، بــا گذشــت ســه مــاه، 
یــک روز صبــح وقتــی وارد کلاس شــدم، بعــد 
از ســلام و احوالپرســی، بــه مــن گفــت: »خانــم، 
کنیــم؟« بــا شــنیدن ایــن  دفتــر تــلاش را بــاز 
جملــه انــگار تمــام دنیــا را بــه مــن داده بودنــد. 
تمــام خســتگی از بدنــم بیــرون رفــت. در 
بندبنــد وجــودم احســاس غــرور و شــادمانی 
داشــتم و از اینکــه توانســته بــودم ایــن کــودک 
ــا از درس و مدرســه را بــه درس، آموختــن  گریزپ
کنــم، خــدا را بــا تمــام  و نوشــتن علاقه منــد 
کــه معنــی  کــردم. اینجــا بــود  وجــودم شــکر 
دو بیــت شــعر »چشــمه و ســنگ« را بــا تمــام 

وجــودم فهمیــدم: 
کــه از یــأس جــز   / کارگــر بــاش و امیــدوار بــرو 

مــرگ نایــد بــه بــار
گرت پایداری است در کارها/ شود 

سهل پیش تو دشوارها 
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