
مـدرسه مـدرسه در منــظـــــر مخاطبدر منــظـــــر مخاطب
محمدحسن فراشاهی، کارشناس‌مسئول متوسطۀ دورۀ اول

محمدحسن فراشاهی، 
بـــا مــــدرک کــارشــنــاســی 
بــــرنــــامــــه‌ریــــزی و 27 
ــار در  ــ کـ ــال ســـابـــقـــۀ  ــ سـ
آمـــــــوزش‌وپـــــــرورش، از 
ســـال 1387 بــه‌عــنــوان 
مــســئــول مقطع دبــیــرســتــان دورۀ اول و 
مسئول آموزش ضمن‌خدمت در مجتمع 

جوادالائمه )ع( مشغول به فعالیت شد.

یــکــی از مــهــم‌تــریــن چــالــش‌هــا و 
نــیــازهــای یــک مجتمع آمــوزشــی 
مشخص‌کردن مأموریت و رسالت 
ــه بــایــد آن  ک آن مجموعه اســـت 
کــه شامل اولیا،  را بــه ذی‌نفعان 
کارکنان مدرسه  دانــش‌آمــوزان و 
مـــی‌شـــونـــد، از راه‌هــــــای متعدد 
مــثــل دفـــتـــرک، فــیــلــم، پــرده‌نــگــار 

ــذا داشتن  کـــرد. ل )پــاورپــویــنــت( و ... معرفی 
ــرای ایــن امــر ضــروری اســت. این  چارچوبی ب

چارچوب به چهار مورد کلی تقسیم می‌شود:
 ، ، چــشــم‌انــداز کــلــیــات: یعنی بــیــان شــعــار  .1
که با بــرخــورداری از  بیانیه، رسالت و اهــداف 
یک سند راهبردی و برنامۀ سالانه می‌توان به 

آن دست یافت.
2. امــکــانــات: مــنــظــور تــجــهــیــزات فیزیکی، 
محیطی، منابع انسانی، تحصیلات کارکنان و 

تألیفات آن مجموعه است.
ــیــت‌هــای آن  ــعــال ــات: مــقــصــود ف ــدمــ 3. خــ
مجموعه در زمینه‌های آمــوزشــی، پرورشی، 

ورزشی، پژوهشی و امور فوق‌برنامه است.
که آن  4. افتخارات: منظور افتخاراتی است 
مجتمع یــا مــدرســه در مسابقات فرهنگی، 
کــرده است  کسب  هنری، علمی، عملی و ... 
که می‌توان آن را به نوعی چکیدۀ خروجی آن 

مجموعه دانست.
که موضوع ایــن شمارۀ نشریه  امــا آن چیزی 

قرار گرفته، این است که نمانام )برند( مجتمع 
جوادالائمه )ع( یا به‌عبارتی جایگاه و دیدگاه 

مخاطبان این مجتمع در چیست؟
گی دارد: انتخاب  هر نمانام )برند( چهار ویژ
)انتخاب نامی  متناسب با هویت ما(، هویت 
)ســاخــتــار و مــحــتــوای تشکیل دهــنــده یک 
نمانام(، وجــه تمایز )آنچه باعث تمایز این 
نمانام با سایر نمانام‌ها مــی‌شــود( و ارتباط 
)بــرقــراری ارتــبــاط لازم وماندگار با مخاطبین 
ــورد، مهم‌ترین آن‌هــا  ــود( از ایـــن چــهــار مــ خـ
ــی و تــمــایــزی  ــت ــوی ــای ه ــادهـ ــمـ نـ
مـــدرســـه و مــجــتــمــع اســـــت. هر 
مجموعه‌ باید این موارد را داشته 
، پرچم، سرود،  باشد: چشم‌انداز
نماهنگ، تابلوی مدرسه، لگوی 
ــه، دســـت‌نـــامـــه، شــعــار،  ــ ــدرس ــ م
نــمــادهــای خــانــه و مــدرســه مثل 
لــبــاس متحدالشکل،  مجسمه، 
ــدال و  ــ کـــه دارای م نــظــام تــشــویــق مـــدرســـه 

تندیس و ... است و رایحۀ مدرسه.
البته هرچه عوامل هویتی مدرسه 
ــا مجتمع بیشتر بــاشــد، تمایز  ی
آن را نسبت به دیگر مجموعه‌ها 
ــد. تــوجــه به  ــن ــی‌ک مــشــخــص‌تــر م
که در ایجاد  این نکته لازم است 
نمادهای هویتی و تمایزی باید 
مجتمع آموزشی در بعضی از آن‌ها 
کند؛ زیــرا بیشتر  هماهنگی ایجاد 
آن‌ها برای تمام مقاطع تحصیلی 
یکسان است و نباید از یک مقطع 
تحصیلی به مقطع تحصیلی دیگر 

یا از یک مدرسه به مدرسۀ دیگر تفاوتی وجود 
داشته باشد. امــا اینکه در چگونگی اجــرای 
مــأمــوریــت و رســالــت‌هــای هــر دورۀ تحصیلی 
تفاوت‌هایی از نظر وزن، سطح و نوع فعالیت 
وجود دارد، قطعی و حتمی است. همچنین 
گون  باید همۀ فعالیت‌های دورۀ تحصیلی گونا

ــداف مجتمع  ــ ، رســالــت و اه ــه چــشــم‌انــداز ب
ــود، بــه‌طــوری که هر مقطع  آمــوزشــی ختم ش
تحصیلی سهمی از آن را داشــتــه و هــر یک 

مکمل دیگری باشد.
برای اینکه مطالب ارائه‌شده روشن شود، ذکر 
ــداف و رسالت‌های  دو مــورد از رویکردها، اه
گر  کمک می‌کند؛ مثلاً ا مجتمع بــه فهم آن 
یکی از رویــکــردهــای مجتمع ما توجه به امر 
ــت متولیان امر  پــژوهــش بــاشــد، ضـــروری اس
برای این هدف در تمام دوره‌هــای تحصیلی 
برنامه‌ای داشته باشند، ولی اینکه این برنامه 
در پیش‌دبستان در چه سطحی اســت و تا 
دبیرستان به چه مرحله‌ای می‌رسد، می‌تواند 
متفاوت باشد. توجه به این نکته لازم است که 
هر یک از سطوح، تکمیل‌کنندۀ دیگری است 
غ‌التحصیلان این مجتمع از  و در انتها باید فار
این ویژگی پژوهش‌محوری برخوردار باشند یا 
گر مدرسه و مجتمع رویکرد محیط‌زیست با  ا
هدف کم‌شدن آلودگی هوای مدرسه داشته 
بــاشــد، مــی‌تــوانــد بــا دانـــش‌آمـــوزان، والــدیــن، 
که  معلمان و حتی اجتماعاتی 
هدف یکسانی دارند ارتباط برقرار 

کند.
در پایان ذکر این موضوع اهمیت 
کــه مجتمع آمــوزشــی باید  دارد 
نمادهای تمایزی و هویتی خود 
را بــرای تمام دوره‌هـــای تحصیلی 
ــا بـــه‌طـــور مــشــتــرک  ــه‌هـ ــدرسـ و مـ
کــه خوش‌بختانه  کــنــد  انــتــخــاب 
گرفته  ــدودی انجام  کــار تا ح ایــن 
اســت. لکن امــری که لازم است با 
جدیت پیگیری شــود ایــن اســت که بــرای هر 
دورۀ تحصیلی، بر اســاس مأموریت و رسالت 
مجتمع آمــوزشــی، رویــکــردهــا و فعالیت‌های 
خــود را مشخص و بــرای آن برنامۀ اجــرایــی و 
ارزیابی منظور کنند تا انشاءالله شاهد رشد و 

تعالی این مجموعه باشیم. 

البته هــرچــه عوامل 
ــی مــــدرســــه یــا  ــتـ ــویـ هـ
مجتمع بیشتر باشد، 
نسبت  را  آن  ــز  ــای ــم ت
بــه دیــگــر مجموعه‌ها 

مشخص‌تر می‌کند.

گـــــــــــــــر یــــــــکــــــــی از  ا
رویکردهای مجتمع ما 
وهش  توجه به امــر پژ
بــاشــد، ضـــروری است 
ــرای  ــ مـــتـــولـــیـــان امـــــر ب
ــدف در تــمــام  ــ ــن ه ــ ای
ــای تحصیلی  ــ ــ دوره‌ه
ــه  ــتـ ــه‌ای داشـ ــ ــامـ ــ ــرنـ ــ بـ

باشند.

یادداشت

     
14

01 
ان

ست
تاب

 و 
هار

1،ب
ه 7

مار
ش

35


